KWH-Platform Participatie

Van droom naar daad!

Uw huurders betrekken bij uw plannen, ideeén, belei  dswijzigingen.... natuurlijk! Maar hoe en tot
hoe ver? Hoe ontwikkelt u een visie op participatie ~ ? Welke vormen van participatie zijn er?
Welke vormen van participatie werken wel of juist n  iet? Hoe betrekt u lastig te bereiken groepen
zoals jongeren? Welke randvoorwaarden zijn nodigvo  or goede participatie?

KWH-Platform Participatie
Herkent u deze vragen? Het platform helpt u bij het krijgen van de antwoorden. Aan de hand van
interactieve werkvormen wisselt u met de andere deelnemers ideeén, meningen en standpunten uit. Maak kennis

- " . . . . L . met kwaliteit
U krijgt ideeén en instrumenten die u helpen uw rol binnen uw eigen organisatie nog beter in te kunnen

vullen.

Wat biedt het platform u?
> Een plek om ervaringen uit te wisselen met de andere
deelnemers

> Inspiratie als het gaat om andere (nieuwe) vormen van participatie
> Kennisverbreding Hyves, twitter, facebook ; de

> Handvatten om uw visie op participatie te ontwikkelen en te formuleren participatievormen van de toekomst?
> Handvatten om aan de kwaliteit van uw participatie te werken

> Een eigen participatie netwerk

> Een bezoek aan een collega corporatie om kennis te maken praktijk voorbeelden

Voor wie?
Voor beleidsmedewerkers die bewonersparticipatie in hun portefeuille hebben, managers woondiensten,
managers sociaal beheer of medewerkers (HBO niveau) die nauw betrokken zijn bij bewonersparticipatie.

De bijeenkomsten
In 2010 organiseren wij drie bijeenkomsten. Eén hiervan is het praktijkbezoek. De bijeenkomsten vinden plaats bij
Conferentiehotel Kontakt der Kontinenten in Soesterberg op de volgende data:

Woensdag 19 mei 2010: Platformdag van 10.30 — 16.30 uur
>  Kennismakingcarrousel

|
> Wat zijn uw ervaringen op het gebied van _\:'/

bewonersparticipatie?

Woensdag 27 oktober 2010: Platformdag van 10.30 — 16.30 uur . Q‘j _
> Wat zijn de succes- en hinderfactoren voor o | )

v A Ve
e

succesvolle participatie?
Zit partcipatie in de genen van uw
bedrijf?

> Vormen van visie en beleid op participatie
Medio september: Een praktijkbezoek
> Een kijkje in de participatiekeuken
van een (collega)corporatie

De kosten
De kosten voor het hele programma bedragen € 575,- per persoon, exclusief BTW. (Voor niet leden € 725,- per
persoon). U meldt zich aan voor alle bijeenkomsten.

Aanmelden?
Wilt u zich aanmelden voor het KWH-Platform Participatie of wilt u meer informatie? Neemt u dan contact op met
Maaike Berkel van KWH (010 — 282 7088 of maaike.berkel@kwh.nl)
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Begeleiding KWH-Platform Participatie

Guus Terlingen is de vaste begeleider van het platform. Guus is werkzaam bij
Gerrichhauzen & Partners als senior adviseur. Zijn aandacht ligt op het gebied van
organisatiestrategie, organisatieontwikkeling en communicatievraagstukken. In zijn werk
ondersteunt hij organisaties, waaronder corporaties, bij het vormgeven en uitwerken van
hun strategische koers. Hij is specialist op het gebied van communicatie en participatie.
Voor KWH heeft hij al meerdere trajecten voor het KWH-Participtielabel uitgevoerd.

Maaike Berkel is de vaste begeleider vanuit KWH voor dit platform. Zij is ruim 10 jaar
werkzaam geweest binnen de corporatiebranche. In die tijd heeft zij veel ervaring opgedaan
op de thema’s kwaliteit en participatie. Binnen KWH heeft zij het KWH-Huurlabel en het
KWH-Participatielabel in haar portefeuille. Werken aan kwaliteit staat in haar werk voorop.
Zij wil corporaties hierin graag meenemen.

Patricia Theuws van Gerrichhauzen & Partners is cobegeleider. Haar belangrijkste
aandachtsveld is de volle breedte van wijkontwikkeling. Dit varieert van programmatische
aanpak op sociaal, ruimtelijk, economische en cultureel terrein tot het uitvoeren van
evaluaties van herstructureringsprogramma’s. Zij adviseert of ondersteunt gemeenten,
corporaties of samenwerkingsverbanden tussen beiden.




